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El sector de transporte y almacenamiento representa un gru-
po importante en la economia del Ecuador; la pandemia por CO-
VID-19 vy la serie de restricciones afectaron a muchas empresas de
este sector, experimentando impactos financieros. El objetivo del
estudio consisti6 en analizar, mediante técnicas y herramientas es-
tandarizadas, la situacién financiera de las pequefias y medianas em-
presas pertenecientes a este sector. Se opto por aplicar métodos em-
piricos y estadisticos, por medio del analisis a los estados financieros,
de acuerdo con la clasificacién de actividades econdmicas registra-
das en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros. Se em-
plearon diferentes enfoques para el andlisis respectivo y el uso de
estadistica descriptiva para interpretar claramente los datos y sacar
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conclusiones. Los resultados obtenidos a través de los indicadores el
afno 2018 al 2022 reflejaron cambios notables en la liquidez, especi-
ficamente en el capital de trabajo, con un manejo aceptable en el en-
deudamiento y la gestion, ademas de un aumento en la rentabilidad
de sus actividades. Finalmente, la relativa estabilidad de algunos de
estos indicadores indica que estas empresas son capaces de adaptarse
a los cambios en el entorno econémico.

Introduccion

A nivel mundial y en el Ecuador, la emergencia sanitaria oca-
sionada por el virus SARS-CoV-2 tuvo repercusiones significativas
importantes, tanto en la sanidad publica como en la gestién finan-
ciera. Esta situacion de crisis llevo al cierre de muchas empresas, y las
restricciones introducidas por el Gobierno en 2020 crearon desafios
para el acceso y la disposicion del efectivo para la mayoria de las or-
ganizaciones (Diaz, 2021).

Como consecuencia de la pandemia, se han expuesto las debi-
lidades de los Gobiernos, comunidades, economias y modos de vida
de cada pais. Por esto, los errores sustanciales en la gestion por parte
de las autoridades ocasionaron en pérdidas significativas de ingresos
para las empresas durante los primeros meses de confinamiento so-
cial, conforme a lo sefialado por la Comision Econémica para Amé-
rica Latina y el Caribe (2020).

La salud financiera de las empresas se vio significativamente
afectada, especialmente teniendo en cuenta que las ventas globales
en los tres primeros trimestres de 2020 disminuyeron un 10,7 % en
comparacion con 2019, hasta 3,5 billones de ddlares. Esta disminu-
cion de los ingresos tuvo un impacto mayor en las naciones con nive-
les econdmicos intermedios en 15,1 % y altos, con pérdidas de ingre-
sos que alcanzarian el 11,4 % (Red de Desarrollo Social de América
Latina y El Caribe, 2020).
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En el contexto ecuatoriano, el impacto econdémico en las or-
ganizaciones empresariales se evidencia en una variedad de situacio-
nes, entre ellas: Aumentos de riesgos que afectan el crecimiento y la
firma economica de la compaiifa, como reduccién de productividad,
pérdida en fuentes de ingresos de los socios comerciales, desafios
solucionables, reduccién de inversiones y reduccion de liquidez (Te-
nemea et al., 2020).

Las pymes, en particular, carecian de estrategias adecuadas.
Como consecuencia, las empresas del sector de transporte y almace-
namiento se vieron obligadas a revisar mecanismos, entre los cuales
se destaca el giro del negocio desde la perspectiva de la sostenibili-
dad financiera, la solvencia econdmica, la alta tendencia al desem-
pleo y el cierre de las empresas (Comision Econdémica para América
Latina y el Caribe, 2020).

Debido a esto, se observa que el conjunto de empresas ecua-
torianas enfocado en funcién de las actividades del sector de trans-
porte y almacenamiento equivale al 1,52 % de las pymes, segtin datos
actualizados a diciembre del 2021, evidenciados en el informe publi-
cado por el Banco Central del Ecuador, que tomé como fuentes al
Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional, Servicio de Rentas
Internas, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos y la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe. Se demuestra que si
bien en nuestro pais, a pesar de que si tuvo un grado considerable
de afectacion, este sector no lo percibi6 de tal forma, al contrario
de otros sectores que tuvieron una alteraciéon negativa considerable
(Prado et al., 2023).

Basandonos en la informacion proporcionada en los parrafos
previos, nace la siguiente pregunta de investigacion: ; Cual es la situa-
cion financiera de las pequefas y medianas empresas pertenecientes
al sector transporte y almacenamiento de la economia nacional en el
contexto de la pandemia por COVID-19?
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Con este propdsito, se formulan las siguientes interrogantes
de investigacion secundarias, que se enfocan en varios aspectos cla-
ve, como los fundamentos tedricos y metodoldgicos para entender el
estado econoémico de las pymes a estudiar, la informacién generada
por los indicadores financieros durante la pandemia, los factores que
influyen en su situacion financiera, y las estrategias implementadas
para mantener la sostenibilidad y promover su crecimiento econo-
mico. Es asi que, este enfoque permite una comprension integral de
las dificultades y oportunidades que afrontan las pequenas y media-
nas empresas de transporte y almacenamiento en el contexto econd-
mico dindmico y cambiante.

Como objetivo general se estableci6 el analizar, mediante téc-
nicas y herramientas estandarizadas, la condicion econémica de las
empresas seleccionadas. Con este propdsito, se han definido objetivos
especificos orientados a revisar documentos e informacion recopila-
dos; estos incluyen la organizacion de los fundamentos conceptuales
y procedimentales esenciales para estudiar la situacion financiera de
las pymes, asi como el diagnostico de datos generados en referencia
a su estado financiero en el contexto actual de la pandemia. Ademads,
se busca identificar los factores que estan ejerciendo influencia en su
situacion econdmica.

La actual investigacion presenta una justificaciéon practica
porque tiene como intencidn conocer y examinar la repercusion del
brote por coronavirus en la condiciéon econémica de las pymes del
sector del transporte y almacenamiento. Esto se hizo a través de sus
estados financieros en un periodo de cinco afios, tomando a con-
sideracion la relevancia contable como fuente de informacién para
futuras indagaciones, de manera que para quienes lo tomen como
guia para la adopcién de resoluciones y por medio de aplicacion de
los métodos hacerle frente al efecto en la conservabilidad financiera.

A su vez, tiene un valor tedrico significativo, ya que contribui-
rd a la literatura de la investigacion al desarrollar y emplear métodos
y herramientas especificas, proporcionando una mejor compresion
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en relacion con la crisis sanitaria global en la situacion financiera de
las entidades a estudiar, proporcionando informacién valiosa sobre
los efectos a corto y largo plazo. De esta manera, se busca, en funcién
de los resultados obtenidos, proporcionar una base tedrica para fu-
turas investigaciones sobre sostenibilidad corporativa para eventos
similares en el futuro.

Esta investigacion puede ayudar a comprender de mejor ma-
nera la salud econdmica de las pymes a través del andlisis de los in-
dicadores financieros de endeudamiento, liquidez, solvencia y rendi-
miento, implementando los distintos métodos para la recoleccion de
datos pertinentes para la elaboracion del trabajo.

Revision de la literatura

Segtin el Art. 106 del Reglamento del Cédigo Organico de
Produccién, Comercio e Inversiones (2019) pequefias y medianas
empresas se refieren a un individuo o entidad legal que, como parte
de sus operaciones, se dedica a tareas vinculadas a la generacion de
bienes, la comercializacion y la prestacion de servicios, cumpliendo
con ciertos requisitos en cuanto a la cantidad de trabajadores y la
consecucion de los ingresos brutos anuales.

En el contexto de esta normativa, se define en calidad de pe-
quena empresa aquella que cuenta entre 10 y 49 empleados y ventas
brutas anuales entre $300 001,00 y $1 000 000. Por otro lado, una
mediana empresa se define como una unidad productora que em-
plea de 50 a 199 empleados que tiene utilidades brutas anuales entre
$ 1000001y $5000000.

En cuanto, al sector del transporte y almacenamiento, incluye
la provision de servicios de traslado de carga y pasajeros por ferro-
carril, ductos, carreteras, vias navegables y aéreos, regulares o irre-
gulares, y las actividades conexas tales como terminales, estaciona-
mientos, manipulacién y almacenamiento de carga. Esto incluye no
solo los servicios postales y de mensajeria, sino también el alquiler
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de equipos de transporte con conductores y operadores. Quedan ex-
cluidos de esta seccion los trabajos de restauracion y conservacion
de automoviles y otros medios de transporte, la fabricacion y restau-
racion de carreteras, ferrocarriles y desembarcaderos, y el manteni-
miento y reparacion de carros de motor. Ademas, no se incluye en
esta categoria el alquiler de equipos de transporte sin conductor u
operador (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2023).

En el Ambito del desarrollo econdmico del Ecuador, el sector
antes mencionado ha hecho un aporte significativo al desarrollo eco-
némico del Ecuador, gracias a una variedad de infraestructura vial
que facilita las conexiones entre varias ciudades. De manera similar,
los puertos han jugado un rol crucial en el momento de garantizar la
soberania en el transporte de mercancias pesadas.

En relacion con la idea anterior, la participacion del sector del
transporte y almacenamiento, en el producto interno bruto (PIB) de
Ecuador, promedi6 el 7 % anual durante el periodo 2019. Esto refleja
un crecimiento constante, alcanzando su maxima contribucién en
el 2021. Cabe destacar, la recuperaciéon econdémica de ese aflo, que
ha compensado la caida del afo 2020, cuando el sector estudiado
presentaba falencias. En general, este sector experimentd un creci-
miento mayor que la economia en general, siendo 2020 el aflo mas
dificil, con una caida del 8,16 %, mientras que en el 2021 fue el mejor
con un crecimiento del 6,92 % (Superintendencia de Bancos, 2022).

Dentro de este marco, el andlisis financiero de acuerdo con
Guzman (2018) se considera como un proceso que involucra la com-
binacién de métodos analiticos y herramientas en la informacion fi-
nanciera para crear un conjunto de métricas y relaciones que son
importantes y utiles en la toma de decisiones. Porque la informacién
proporcionada en los estados financieros por si sola no es suficiente
para hacer un plan financiero completo o para estudiar e interpretar
los hallazgos para comprender la condicion financiera de la empresa.
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A su vez, la evaluacién financiera representa una forma en
que las empresas obtengan informacion relevante y sistematica so-
bre los resultados pasados y actuales de las entidades econdmicas.
Esta practica permite determinar la rentabilidad financiera futura, a
partir de la cual todos los interesados toman decisiones que afectan
directa o indirectamente la marcha del negocio (Macias, 2022).

Sobre la base de los parrafos precedentes se destaca el anali-
sis de estados financieros como una actividad basada en reorgani-
zar, recopilar, extraer y comparar informacion contable, operativa y
de fondos educativos. Mediante el uso de métodos y herramientas
apropiados, su proposito es analizar las condiciones econdmicas, los
cambios y el desempeiio de las actividades comerciales pasadas y
presentes para obtener predicciones precisas para el futuro.

Cabe resaltar que, segin Cano (2018), el andlisis financiero se
considera esencial para determinar el estado y desempefio monetario
de una entidad. Mediante estos analisis, se identifican los problemas
existentes e inician las soluciones necesarias, este enfoque no solo pro-
porciona informacién concreta e importante para estudiar los elemen-
tos que inciden en la economia de una sociedad, sino que también es
reconocido como un marco para la toma de decisiones estratégicas.

A raiz de esto, la investigacion financiera facilita la toma de
decisiones al identificar tanto las debilidades como las fortalezas de
una organizacion y permitir comparaciones con otras empresas. Esta
comparacion ayuda a proporcionar datos importantes para determi-
nar el comportamiento operativo y el estado econémico y financiero
de una organizacion.

Por consiguiente, hay varias formas y medios de interpretar y
analizar los estados financieros, que pueden incluir tanto la calidad
como la cantidad. Se toman dos métodos principales que son los més
empleados por las empresas, el enfoque de analisis vertical y el enfo-
que de analisis horizontal. Ambos se realizan utilizando estados finan-
cieros anuales presentados por las empresas, como parte de nuestra
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investigacion, estos informes financieros han sido compilados de la
SCVS de la industria a evaluar, por un periodo de cinco anos.

De este modo, el andlisis horizontal se hace comparando los es-
tados financieros de dos periodos, especialmente de diferentes afos,
con el fin de analizar los cambios en los estados en el periodo fijado
para su evaluacion. El procedimiento de esta estimacion se refiere a la
disparidad entre dos afios con el fin de obtener el valor y el porcentaje
absoluto, tomando como referencia el primer ao para obtener los da-
tos correctos para el analisis (Nieto y Cuchiparte, 2022).

Asimismo, en términos de Poma (2019), el proposito basico
de este tipo de andlisis es examinar los cambios absolutos o relativos
experimentados por varias partidas de los estados financieros entre
dos periodos diferentes. Ademds, dado que las elecciones realizadas se
evidencian en las modificaciones consignadas en las cuentas, también
sirve como base para analizar los origenes y destinos del dinero o fon-
do de maniobra, al tiempo que refleja los resultados de las operaciones.

Bajo el contexto anterior, este enfoque de analisis posibilita
la comparacién de las cuentas presentes en estados financieros de
diversos intervalos, lo que posibilita estimar la direcciéon adminis-
trativa de una fase en comparacion a otra, exponiendo aumentos y
disminuciones de las cuentas que se encuentran en los estados finan-
cieros comparativos. Este procedimiento debe enfocarse en los cam-
bios significativos de todas las partidas que pueden ser registradas en
términos absolutos y relativos; los primeros se determinan a través
de la disparidad entre un afo base y el aflo precedente, a su vez los
segundos se obtienen mediante la relacién porcentual entre el afio de
estudio y el afio previo.

En contraste, el andlisis vertical se define como un enfoque
destinado a la interpretacion y evaluacion de los estados financieros,
que establece las proporciones en términos porcentuales que corres-
ponden a cada cuenta contenida en el estado financiero, objeto de es-
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tudio. Este proceso permite identificar tanto la composicién como la
organizacion de los estados financieros (Nieto y Cuchiparte, 2022).

Por su parte, segiin Poma (2019) este método de andlisis eva-
lta la contribucién de cada cuenta incluida en los estados financieros
en relacion con los activos o el capital total en el caso de un balance
y en relacion con las ventas totales en un informe de resultados. Esta
forma de estudio también evalua cambios estructurales y decisiones
de gestion, facilitando el desarrollo de nuevas politicas para optimi-
zar costos, gastos y financiamiento.

A raiz de estos parrafos, el analisis vertical implica identificar
la proporcion que cada cuenta del estado financiero representa con
relacion a la suma de bienes, deudas y capital en el caso de estado
financiero, o el total de ingresos en estado de pérdidas y ganancias.

En este sentido, se comprende que, el analisis de la solidez fi-
nanciera de una empresa incluye varias dimensiones claves que brin-
dan una descripcion general completa del desempefio y la fortaleza de
una empresa. Estos aspectos, a saber, liquidez, endeudamiento, gestion
de activos y rentabilidad, son indicadores fundamentales para com-
prender la posicion financiera y eficiencia operativa de una entidad.

En cuanto, a la liquidez se refiere al efectivo que esta facil-
mente disponible y esta caracteristica puede manifestarse en diver-
sos grados. Esta capacidad esta relacionada con la sélida posicion
financiera general de la empresa y se refiere a la facilidad con la que
la empresa puede cumplir con sus compromisos de pago. Asimismo,
la importancia de contar con efectivo radica en la capacidad del pro-
ceso productivo para seguir funcionando, aspecto que suele ser mas
evidente en las pymes, considerando que el ciclo de reinversion tien-
de a ser mas rapido que en otras formas de negocio (Cérdoba, 2019).

Por otro lado, para Zambrano et al. (2021) el endeudamiento
se refiere a un estado en el que una empresa, individuo u organi-
zacion obtiene compromisos financieros mediante la recepciéon de
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préstamos, créditos u otras formas de financiacion. Esta circunstan-
cia conlleva la responsabilidad de reembolsar el monto prestado en
un plazo especifico, a menudo con la obligacién de pagar intereses.

La gestion de activos, por su parte, se entiende como un con-
junto coordinado de acciones y estrategias encaminadas a conseguir
las metas estratégicas de una compaiiia u organizaciéon mediante la
optima organizacion de sus recursos, el objetivo fundamental de la
gestion de bienes es maximizar la productividad y efectividad en la
utilizacién de medios, contribuyendo asi al logro de los resultados
deseados (Anchundia, 2021).

Finalmente, la rentabilidad se describe como la habilidad de
una entidad para producir un excedente a partir de una serie de in-
versiones realizadas. En otras palabras, la ganancia refleja los resulta-
dos obtenidos a través de actividades econdmicas relacionadas con el
procesamiento, la produccion o el comercio (Ortega, 2020).

Una evaluacién integral de la condicién econémica de una
compaiiia se basa en un analisis detallado de varios indicadores, la
consideracion conjunta de estos factores proporciona una descrip-
cién completa que permite la adopcidon de medidas respaldadas para
recuperar la salud financiera y el desempefio general. La evaluacion
de estas métricas proporciona una comprension integral de las dreas
de fortaleza y oportunidades de mejora.

En cuanto a la suficiencia de liquidez, Garcés (2019) sostiene
que esta medida ayuda a evaluar la disponibilidad inmediata y razo-
nable de disponibilidad de fondos para enfrentar cualquier obliga-
cién en un lapso corto. En comparacion a lo previamente mencio-
nado, este indicador pone a prueba la destreza de una entidad para
ejecutar sus obligaciones a breve plazo. En otras palabras, estos ratios
ayudan a evaluar la destreza de pagar deuda con los ingresos del ac-
tivo circulante. Es importante aplicar esta métrica financiera desde
una perspectiva de orientacion de pagos inmediatos.
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En esta misma linea, se usan ciertas métricas, como la liquidez
actual y el capital de trabajo, brindan una descripcion detallada de
la suficiencia de una entidad para cubrir sus compromisos inmedia-
tos y administrar sus recursos de manera eficiente. En palabras de
Guzman (2018) la liquidez actual se define como la razén, que es
la principal medida de liquidez, que indica cudntos bonos de corto
plazo estan respaldados por activos convertibles, en funcién del ven-
cimiento de las obligaciones antes mencionadas.

Conforme al parrafo que antecede, la razén circulante es un
parametro que determina la competencia de una entidad para afron-
tar sus compromisos en caso de pago inmediato en la totalidad del
pasivo circulante. Esta entrada también refleja la proporcion o nivel
de seguridad de los pasivos a corto plazo que pueden cubrirse con
activos en el mismo periodo.

Mientras que, el capital de trabajo refleja la discrepancia entre
bienes de rapida realizacién y deudas a corto plazo y da un resulta-
do positivo que indica que la organizacion es capaz de cumplir con
sus obligaciones inmediatas, incluso cuando los activos corrientes
exceden los pasivos corrientes (Pefa et al., 2021). En otras palabras,
se describe como la agregacion de los activos fundamentales que re-
quiere una empresa o institucion financiera para llevar a cabo sus ac-
tividades comerciales de manera regular, incluyendo los activos que
una empresa necesita para llevar a cabo eficazmente sus funciones y
actividades a corto plazo.

Se plantea también la dimension del endeudamiento, que exa-
mina los compromisos financieros que tienen las entidades. Segtiin
Trujillo et al. (2018) los indices de endeudamiento o solvencia ayu-
dan a evaluar en qué medida las distintas organizaciones contribu-
yen a los recursos financieros de una empresa. Estas métricas buscan
identificar el riesgo tanto para las entidades financieras como para
los emprendedores, ademas de evaluar la viabilidad o complejidad
de una deuda.
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Por ello, el autor reitera que este tipo de indice también es re-
conocido como un indicador de endeudamiento y que su propdsito
es evaluar la porcién de financiamiento que aportan los acreedores
de una entidad. Dentro de esta categoria, se examinan métricas es-
pecificas como el apalancamiento de activos y el apalancamiento de
capital para proporcionar una perspectiva sobre la autonomia finan-
ciera de una empresa y su dependencia de los acreedores.

Con respecto al endeudamiento de activos, este indicador fa-
cilita la revision de la autonomia monetaria de una firma, un ratio
alto indica una alta dependencia de los acreedores, lo que podria
limitar la capacidad de endeudamiento y reducir el capital. Por otro
lado, un indice bajo indica una alta independencia de los acreedo-
res (Bonilla et al., 2018). Tomando como referencia la idea expuesta,
este indice mide el porcentaje del activo total de una empresa que se
financia con deuda. Este ratio se obtiene dividiendo la deuda total
entre los activos totales.

En relacién con el endeudamiento del patrimonio, segtin Bo-
nilla et al. (2018) esta herramienta permite evaluar la exposicion de
cada empresa a los activos de los acreedores. Es importante entender
que esto no significa que la deuda deba liquidarse con capital, ya que
estos fondos de deuda pueden convertirse en deuda para toda la or-
ganizacion. A raiz de esto, esta relacion que existe entre propietarios
y acreedores también se utiliza para evaluar la solvencia y determi-
nar si los propietarios y acreedores son los principales proveedores
financieros de la empresa.

En cuanto a la gestién de activos, segtin la perspectiva de
Zambrano y Murillo (2020) este indice mide el desempefio de una
compania en la utilizacion de diferentes tipos de activos en sus ope-
raciones, teniendo en cuenta la recuperabilidad. Es importante sefia-
lar que los indicadores de esta categoria tienen por objeto determi-
nar la rentabilidad de los activos, su nivel de pasivo y la eficiencia con
la que opera la entidad.
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Por lo tanto, el objetivo principal de estas métricas es evaluar
qué tan rapido las diferentes cuentas se convierten en ingresos o efec-
tivo a través de los flujos de activos actuales. En pocas palabras, su fun-
cion es analizar los cambios en los activos circulantes para determinar
si el negocio esta operando de manera eficiente y, por lo tanto, admi-
nistrar los riesgos de manera adecuada. En este sentido, se consideran
indicadores como la rotacién de cartera y la rotacion de ventas, que
cuantifican la eficiencia del uso de diferentes tipos de activos y evaluan
la rapidez con la que una cuenta se convierte en ingresos.

De acuerdo con Meilani y Pandoyo (2019) la rotacién de car-
tera se describe como un indicador cuantitativo de la frecuencia con
la que una sociedad realiza créditos pendientes durante un periodo
contable. Esta medida se obtiene dividiendo las ventas por las cuen-
tas por cobrar de cada afo analizado. En este contexto, esta métri-
ca ayuda a calcular el nimero promedio de veces que una empresa
puede convertir los pasivos pendientes en efectivo para mejorar la
liquidez durante el periodo.

De la misma manera, segiin Cunuhay (2019) la rotacion de
ventas muestra la productividad en la utilizacion de los recursos de
una empresa para originar ganancias y muestra el retorno de cada
unidad de inversidén en forma de ganancias invertida en el activo.
Este indicador es importante de maximizar, porque un mayor flujo
de actividad significa un uso mds productivo de los mismos. Es decir,
este indice tiene por objeto evaluar el desempefo comercial de la
empresa, esta relacion muestra la productividad de la propiedad en
la generacién de ingresos.

Por ultimo, se aborda la dimensién de rentabilidad, esta me-
dida financiera mide la utilidad que obtiene una entidad como pro-
porcion de las ventas, los activos o el capital. Su relevancia radica en
comprender los nimeros relacionados con el desempeino econdmi-
co, ya que la prosperidad de una compaiiia esta asociada a su capaci-
dad para generar utilidades (Jara et al., 2018).
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En esta situacion, este indicador se utiliza para medir la efi-
ciente administracion de una entidad para controlar tanto sus costos
como sus gastos, de modo que sus ventas se conviertan en ganancias,
la importancia de utilizar estos indicadores es determinar el rendi-
miento de los valores que se estan invirtiendo de la empresa, en tér-
minos de rendimiento del capital y activos totales.

Entre los indicadores de rentabilidad, se investigan el ROE, el
ROA vy el margen de beneficio neto para proporcionar informacion
sobre la remuneracion de los accionistas, la eficiencia en el uso de
activos y la generacion de beneficios por ventas. Desde una perspec-
tiva comun, el ROE es una medida financiera que muestra cudntas
ganancias pueden recibir los accionistas por su capital invertido. Es
decir, evalua el desempeiio brindado por la empresa para premiar los
aportes de los accionistas (Pefia et al., 2021).

A raiz de esto, este indicador es una medida de rentabilidad
que demuestra la eficacia con la que se han gestionado los recur-
sos propios que componen el capital de una empresa comparando
las ganancias de esta durante un periodo determinado con el capital
promedio durante los dos periodos anteriores.

Considerando el andlisis financiero desde otra perspectiva, el
retorno sobre activos segun Rivera (2019) evalda la efectividad de
una empresa para generar ganancias para los inversionistas en rela-
cion con el uso de activos en actividades econémicas. Sobre la base
de lo previamente mencionado, esta medida de rentabilidad muestra
cuantas ganancias genera una empresa sobre el capital invertido en
sus activos. Un porcentaje mayor indica que estos activos se estan
gestionando de manera eficiente y productiva.

En cuanto al margen neto, este trata de evaluar las ganancias
sobre las ventas, lo que significa que muestra cuanto gana una em-
presa con las ventas después de deducir costos, gastos, impuestos y
dividendos (Marchena, 2023). Ante lo expuesto, la funcién del mar-
gen de beneficio neto es determinar si un negocio cuenta con gastos
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de operacién apropiados y si esta obteniendo ganancias suficientes a
partir de las ventas realizadas.

El propdsito de este estudio es brindar un andlisis con deteni-
miento del estado financiero de las pymes de la industria de trans-
porte y almacenamiento en el Ecuador durante la situaciéon de pan-
demia. La investigacion se fundamenta en una variedad de estudios
de investigacion que se mencionan a continuacién para abordar los
desafios que surgieron durante el periodo de estudio.

Zambrano y Orellana (2018) investigaron los factores que
afectan la calidad del nivel de atencién proporcionado por las enti-
dades de transporte pesado en Ecuador. Se utiliz6 un método mixto,
realizando encuestas y entrevistas a reconocidas empresas de trans-
porte pesado y usuarios del servicio. Descubrieron que el bajo nivel
de seguridad durante el transporte de mercancias y la falta de con-
trol sobre los tiempos de entrega fueron los principales factores que
llevaron a muchas empresas a cambiar de proveedor de transporte
después de cumplir con sus requisitos.

Acosta y Acosta (2021) realizaron un analisis integral de la si-
tuacion financiera de los mayores operadores de transporte de la re-
gion de Sigheyos debido a la crisis sanitaria. El estudio se basé en mé-
todos mixtos, combinando métodos cualitativos y cuantitativos con
un enfoque en el trabajo de campo descriptivo. Concluyeron que se
encontraron pérdidas y problemas significativos, relacionados con la
reduccion de la facturacion y una comprension de alternativas a la re-
cuperacion econdmica, ya que la atencion se ha centrado en los bene-
ficios de evaluar las percepciones antes, durante y después del brote.

Baque-Cantos et al. (2020) analizaron el fracaso de las pymes
y factores que lo causan en funcién de la situacion epidémica. Para
ello, realizaron un estudio descriptivo de la literatura, complemen-
tado con una revision de diversas fuentes, como libros, articulos de
revistas, relacionadas con el tema en estudio. Diagnosticaron que el
principal factor que causa directamente el colapso de pymes es la
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epidemia de COVID-19, que ha provocado una disminucién de los
indicadores macroecondmicos del pais, como el PIB y el desempleo.

Capurro Tapia (2020) examind la base tedrica y las consecuen-
cias negativas que experimenta la industria logistica en el Ecuador en
el sector econdmico, teniendo en cuenta el contexto de globalizacién
y los aspectos positivos manifestados a nivel local, especialmente en la
region latinoamericana. Utilizo métodos documentales y fuentes para
proporcionar informacién tedrica. Como resultado, encontré que la
economia del Ecuador se volvio fragil a medida que las exportaciones
disminuyeron durante este periodo, lo que afect6 directamente el in-
greso de divisas y amenazd con el cierre de muchas empresas.

Huilcapi-Masacén et al. (2020) identificaron los términos que
permiten la compresion de la situacién que se presenta en las py-
mes ecuatorianas respecto al impacto que propicié la pandemia de
la COVID-19. El disefio de esta investigacion es documental, de tipo
exploratorio y cualitativo, enfocdndose a una revision y compilacion
de datos publicados. Concluyeron que las empresas vieron esta si-
tuaciéon como una oportunidad para reevaluar su productividad e
incorporar tecnologia a sus procesos con el objetivo de mejorar sus
operaciones y procedimientos en su conjunto.

Vinueza-Calderon et al. (2021) examinaron los planes estra-
tégicos implementados por las empresas ecuatorianas durante la
pandemia. Aplicaron una investigaciéon con métodos cualitativos y
bibliograficos. Obtuvieron como resultado que la planificacion es-
tratégica en el contexto de una pandemia no se limita a formular
planes, sino que también implica cambiar los modelos tradicionales
para mejorar las capacidades organizacionales permitiendo un de-
sarrollo e implementacion de estrategias mas eficaces, adaptandose
a las circunstancias cambiantes y garantizando que los desafios del
entorno empresarial se aborden adecuadamente.

Rothengatter et al. (2022) describieron y analizaron las me-
didas tomadas por las autoridades gubernamentales y la sociedad
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global para limitar la propagacion y mitigar el impacto econdémico
negativo, destacando la financiacién de estimulo fiscal y monetario
a gran escala para empresas de tamafio reducido y mediano en la
industria de transporte y almacenamiento. Se realizaron andlisis es-
tadisticos descriptivos, para identificar los modos de transporte mas
afectados por la pandemia y predecir los cambios esperados durante
y después de la pandemia. De acuerdo con los hallazgos obtenidos
en el estudio, concluyeron que, una vez finalizada la pandemia, el
impacto econémico a largo plazo dependera del comportamiento de
individuos y empresas.

Morante y Holguin (2021) identificaron los factores de com-
petitividad interna de las pymes del grupo transporte y almacena-
miento en la provincia de Manabi. Emplearon métodos descriptivos
y no experimentales, sin asignacion aleatoria ni manipulacién de
variables. Obtuvieron que las pymes de este sector en la provincia es-
tudiada no tienen un proceso planificado de adquisicién de insumos,
sino que los obtienen basandose en las necesidades diarias.

Cobo y Erazo (2021) realizaron una revision exhaustiva de la
posicion de tesoreria de las alianzas interprovinciales de movilidad
de personas ecuatorianas con el fin de analizar el impacto econdmi-
co de la propagacion del coronavirus en 2020. Usaron un enfoque
descriptivo con un estudio de cohorte transversal realizado en un
momento tnico en el tiempo para explicar las circunstancias y esce-
nario del transporte entre provincias en el afio 2020 en el Ecuador.
Encontraron que las limitaciones de desplazamiento establecidas por
las autoridades a empresas estatales y privadas han tenido un impac-
to financiero significativo en el sector del transporte, dando como
resultado una notable reduccion de las ganancias, fluidez, la estabili-
dad financiera y la rentabilidad.

Castafieda (2022) diagnosticé la repercusion de las medidas
implementadas durante la pandemia en la posicion financiera de la
rama del transporte y almacenamiento. Utilizé6 métodos cuantitati-
vos y descriptivos, basados en documentacion y registro, asi como



DaNa GUTIERREZ AYALA / DIANA BRIONES LEON / VicTOR VERA SANTISTEVAN

214

encuestas. Concluy6 que las regulaciones implementadas para frenar
del virus han tenido un impacto negativo en las finanzas de la Em-
presa de Transporte del Estado Esmeralda San Lorenzo, la caida de la
movilidad ha reducido la demanda de pasajeros, lo que ha afectado a
los ingresos de un sector vital para la economia del pais.

Materiales y método

De acuerdo con el enfoque de investigacion, se considera que
este estudio es de naturaleza basica, ya que su objetivo principal es
expandir los conocimientos tedricos en los que se fundamenta el es-
tudio de la situacion financiera de pequenas y medianas empresas
del sector transporte y almacenamiento en el Ecuador.

A su vez, este estudio es no experimental debido a que se ana-
lizaran los hallazgos derivados de la informacion recolectada duran-
te los ultimos cinco afos de las pymes de la industria de transporte
y almacenamiento, centrandose en el impacto de la pandemia en los
estados financieros sin la manipulacion intencional de otras varia-
bles independientes. Ademas, se cataloga de corte longitudinal, ya
que se efectian mediciones recurrentes de la variable e implica la
busqueda de datos de panel en diferentes momentos en el tiempo
para examinar el progreso del estado financiero de las empresas en
el transcurso de la contingencia sanitaria por coronavirus, debido a
que permite comprobar tendencias y cambios en sus finanzas.

De esta manera, su alcance adopta una metodologia de inves-
tigacion que es tanto descriptiva como explicativa. Esto se debe a
que, por un lado, permite un analisis detallado de la condicion eco-
ndémica de las pymes que forman parte del sector del transporte y
almacenamiento en la economia nacional a lo largo de la pandemia
de COVID-19, a través de la recopilacion de datos.

Por otro lado, tiene un estilo explicativo que promueve una
comprension mas profunda de lo escrito, aunque no arroja resultados,
logra identificar las razones que ponen en estrés financiero a diversos
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sectores de la economia ecuatoriana y sus empresas. Su enfoque es de
caracter cuantitativo, ya que tiene como objetivo entender, justificar y
caracterizar los parametros analizados. En palabras de Padilla (2021)
los enfoques cuantitativos utilizan la recoleccion de informacién para
evaluar presunciones, identificar tendencias conductuales y constatar
guias mediante métricas cuantitativas y estudio estadisticos.

A su vez, el estudio utilizd una variedad de métodos, incluidos
enfoques tedricos, empiricos y estadisticos. Para el método tedrico se
optd por aplicar un método hipotético-deductivo, que arroja resulta-
dos precisos para la situacion presentada, basados en datos concretos
y reales. En el método empirico, las mediciones se realizaron anali-
zando los datos recopilados varias veces y se adaptaron a diferentes
enfoques para el andlisis de datos. En cuanto a los métodos estadisti-
cos, se utilizo estadistica descriptiva para interpretar claramente los
datos y sacar conclusiones especificas.

Por otro lado, la hipétesis general busca conocer la situacién
financiera de las pymes pertenecientes al sector del transporte y al-
macenamiento de la economia nacional en el entorno de la crisis de
la COVID-19, es favorable.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la tabla de
operacionalizacion que se presenta a continuacion detalla la defini-
cion conceptual de la variable de investigacion “situacion financiera”

Esta tabla contiene las dimensiones que se estan evaluando,
sus métricas asociadas, sus respectivas definiciones operativas, como
se describi6 anteriormente. Ademas de exponer las féormulas de las
razones financieras correspondientes a los indicadores empleados en
este estudio.
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La poblacion se describe como un conjunto que contiene to-
dos los elementos que comparten caracteristicas comunes. En otras
palabras, representa un grupo de elementos o instancias, como in-
dividuos, objetos o eventos, que comparten ciertas caracteristicas o
cumplen ciertos criterios, estos factores pueden identificarse dentro
del drea de investigacion y asi contribuir a la formulacién de hipéte-
sis de investigacion (Sanchez Carlessi et al., 2018). Debido a esto, de
manera liberada y por motivos de conveniencia, se obtuvo el ranking
de las empresas a nivel nacional del sector del transporte y almace-
namiento proporcionado por la SCVS, 2022.

A continuacidn, se realiz6 una separacion de datos especifica-
mente para evaluar a negocios de pequefa y mediana escala, a partir
de parametros establecidos por el Codigo Organico de la Produc-
cidn, Comercio e Inversiones. Ademas, para este criterio se conside-
ré por actividad utilizando la clasificacién CIIU con la letra ‘H’ para
actividades de transporte y almacenamiento.

Resultados

En esta investigacion se expone un examen detallado de la
variable “situacion financiera” que afecta a diversos indicadores de
las pymes del sector transporte y almacenamiento. En este contexto,
se utiliza la estadistica descriptiva como método de evaluacion. Al
evaluar descriptivamente los datos proporcionados, es fundamental
hacer referencia a la media y la desviacion estdandar, que representan
medidas de centralidad.

Por un lado, la media indica la forma en que los datos se dis-
tribuyen, mientras que la desviacion estandar evalaa la variabilidad
de los valores alrededor de la media e indica qué tan diferentes son
los valores entre si. Posteriormente, la mediana representa el valor en
central de una muestra de datos.



TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO

219

Liquidez corriente

A continuacion, en la tabla 2 se menciona los hallazgos des-
criptivos relacionados con el indicador de liquidez, especificamente,
la raz6n de liquidez corriente.

Tabla 2

Indicadores de liquidez corriente

Media Desv. estandar Mediana Min. Max.
2018 1,9542 1,7578 1,3413 0,2524 10,6782
2019 1,8563 1,5060 1,3487 0,2203 8,8595
2020 1,9078 1,6323 1,3740 0,1539 9,9382
2021 1,9066 1,5782 1,3422 0,1734 9,2215
2022 1,9208 1,7494 1,3136 0,1036 10,3785

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Compaias.

El analisis de la media permite determinar que en el aflo 2019
hay una disminucién respecto al 2018, lo que se podria interpretar
como una ligera reduccion en la suficiencia de las entidades para saldar
las obligaciones a corto plazo con activos a corto plazo. Por otro lado,
el incremento en el 2020 sea una respuesta a la inestabilidad financie-
ra generada por la pandemia, esto debido a que las empresas podrian
haber acumulado mas activos liquidos o haber reducido la deuda para
fortalecer su posicion financiera. Finalmente, entre el afio 2021 y 2022
la media se mantuvo relativamente constante, lo que indica la habilidad
de las organizaciones para administrar la deuda a corto plazo y se esta-
bilizé después de las fluctuaciones iniciales durante la pandemia.

Por su parte, la desviacion estandar refleja una variacién a lo
largo de los afios, pero no muestra una tendencia clara. Esto sugie-
re que, si bien la condicién promedio para administrar la deuda a
corto plazo es relativamente estable, existen diferencias entre ellas.
Adicionalmente, se observa que la mediana disminuye sutilmente de
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2018 a 2022 y aument? ligeramente en 2020, entendiéndose que la
capacidad de la mayoria de las empresas para cubrir deuda a corto
plazo disminuy® ligeramente con el tiempo. El hecho de que la me-
diana sea inferior a la media, indica que la distribucion esta sesgada,
es decir, hay un grupo de empresas que tienen una liquidez corriente
mas alta que la mayoria de las empresas, lo que eleva la media.

Capital de trabajo

De la misma forma, en la tabla 3 se menciona los hallazgos
descriptivos relacionados con el indicador capital de trabajo.

Tabla 3
Indicador de capital de trabajo

Media Desv. estandar Mediana Min. Max.
2018 53650,5994 116 248,928 24113,51 -243 790,34 507 039,92
2019 53140,3394 120 410,705 27898,40 -316 780,94 529 387,91
2020 73136,4964 153 779,780 36554,64 -345 151,11 656 006,67
2021 65433,8901 126 617,999 33 930,36 -215421,25 543 975,93
2022 63237,9638 126 582,603 31 385,45 -237 244,74 620 505,34

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Companias.

Inicialmente, a través del andlisis de la media en los afios
2018-2019, se visualiza una disminucién en la competencia general
de las entidades para solventar sus actividades diarias y cubrir obli-
gaciones a corto plazo, con bienes a corto plazo durante este periodo.
Sin embargo, en el 2020 se registra un aumento significativo, quizas
en respuesta a la inestabilidad financiera provocada por la pande-
mia, dando a entender que las empresas podrian haber acumula-
do mas capital de trabajo para fortalecer sus posiciones financieras
ante la incertidumbre. Posteriormente, del 2021 al 2022, la media se
mantuvo relativamente estable, lo que sugiere que las empresas para
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continuar las operaciones diarias se han estabilizado después de las
fluctuaciones iniciales durante la pandemia.

Con respecto a la desviacion estandar, se concluye que fluctia
alo largo de los afios y no tiene una tendencia clara, si bien se man-
tiene relativamente estable, atn existen diferencias significativas. A
su vez, el valor mediano en el periodo a estudiar de manera general
va disminuyendo, pero aumenta ligeramente en el 2020. Esto mues-
tra que, para la mayoria de las empresas, la capacidad financiera para
sus actividades diarias vari6 ligeramente con el tiempo, interpretan-
dose como una tendencia general hacia la disminucién de la capaci-
dad financiera.

Endeudamiento del activo

Siguiendo con este andlisis, en la tabla 4 se muestran los resul-
tados descriptivos relacionados con el indicador de endeudamiento,
especificamente, el endeudamiento del activo.

Tabla 4

Indicador de endeudamiento del activo

Afios Media Desv. estandar  Mediana Min. Max.
2018 0,6255 0,2592 0,6813 0,0531 0,9874
2019 0,6292 0,2528 0,6750 0,0684 0,9843
2020 0,6325 0,2515 0,6823 0,0603 0,9908
2021 0,6282 0,2580 0,6798 0,0569 0,9926
2022 0,6340 0,2515 0,6895 0,0666 0,9926

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Compaiias.

Los datos recopilados en la media reflejan un mayor apalanca-
miento de activos en el 2018 con respecto al 2019, lo que sugiere que
es probable que aumentd la proporcién de financiamiento de deuda.
Esto puede sugerir que las empresas buscaron mds financiamiento a
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través de pasivos que a través de sus activos. Asimismo, aumenta aun
mas en 2020, probablemente se deba a una respuesta en donde las
empresas intentaron fortalecer su posicion financiera acumulando
mas activos circulantes o reduciendo pasivos. En el periodo de 2021
al 2022 la deuda con respecto a los activos se mantiene relativamente
estable, lo que sugiere habilidad de las empresas para gestionar los
compromisos financieros a corto plazo, pues se estabilizo después de
las fluctuaciones iniciales durante la pandemia, esto puede indicar
adaptacion y recuperacion.

Por el contrario, la desviacion estandar fluctta a lo largo de los
afios, con una tendencia clara. Muestra que, si bien la capacidad pro-
medio de las empresas para gestionar sus compromisos a corto plazo
se mantiene relativamente estable; existen diferencias significativas
entre las distintas empresas. Del mismo modo, la mediana refleja pe-
quenos cambios en el tiempo en la aptitud en el cumplimiento de
compromisos, esto indica una distribucion sesgada.

Endeudamiento del patrimonio
En continuidad con este indicador, se presenta en la tabla 5 al
ratio de endeudamiento del patrimonio.

Tabla 5

Indicador de endeudamiento del patrimonio

Media Desv. estandar Mediana Min. Max.
2018 3,8794 5,3830 1,7860 0 30,3209
2019 4,1891 5,9535 1,8894 0,0171 34,8592
2020 3,6772 4,8860 1,8841 0 27,7677
2021 3,8374 5,3038 1,8295 0 31,1185
2022 3,7474 5,0684 1,8899 0 28,8643

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Companias.
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El estudio de la media presenta un incremento de la deuda en
relacion con el capital de 2018 a 2019, esto sugiere que las empresas
han dependido mas de la deuda que del capital durante este periodo,
es posible que el apoyo al capital haya sido reducido en relacién con
la deuda asumida. Por el contrario, la deuda accionaria cay¢ signifi-
cativamente en 2020, es posible que las empresas hayan reducido su
dependencia de la deuda para fortalecer su posicion financiera. A
pesar de las fluctuaciones en los afos siguientes, la deuda promedio
sobre capital se mantuvo relativamente estable.

Durante el andlisis descriptivo, se observa que la desviacion
oscila alo largo de los afios con una tendencia especifica, demostran-
do que no existen diferencias en el nivel de deuda sobre capital entre
diferentes empresas. Incluso si el promedio se mantiene constante,
algunas empresas pueden experimentar cambios significativos en su
estructura de capital. Ademads, el valor mediano no presenta grandes
cambios, pero aumenta ligeramente en el 2020. Esto muestra que,
para la mayoria de las empresas, la relacion deuda-capital ha fluctua-
do, pero en general se mantiene en niveles moderados.

Rotacién de cartera

A continuacion, se presenta en la tabla 6 el indicador de ges-
tidn de activos, mas especificamente la rotacion de cartera.

Tabla 6

Indicador de rotacién de cartera

Afios Media Desv. estindar  Mediana Min. Max.
2018 12,8188 18,3645 7,1090 0 119,8484
2019 13,1305 18,0738 7,4438 0 113,2047
2020 12,8405 18,5874 6,7128 0 118,8870
2021 14,2060 19,8462 7,4443 0 117,7845
2022 10,6451 15,2720 5,7493 0 108,5695

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Compaias.
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Durante el periodo analizado, que abarca desde 2018 hasta
2022, se puede observar una tendencia de incremento gradual en
la eficiencia de la gestion de cuentas por cobrar. Sin embargo, en
el afo 2020 se evidencia un intervalo de disminucién, seguido de
una recuperacion en 2021, donde incluso se superaron los niveles de
eficiencia alcanzados en 2018. Sin embargo, en 2022, se experimenta
una significativa disminucion, lo cual plantea la posibilidad de una
reduccion en la eficiencia de la gestion de cuentas por cobrar o la
presencia de cambios adversos en el mercado.

Durante el periodo examinado, se puede apreciar que la des-
viacion estandar exhibe un nivel considerablemente elevado, lo cual
implica una marcada variabilidad en la eficacia de la administracion
de cuentas por cobrar entre distintas empresas. Es importante des-
tacar que en el afio 2021 se registra la desviacion estandar mas alta,
lo cual denota una variabilidad especialmente pronunciada en di-
cho afio. De igual forma, la mediana refleja un aumento gradual de
2018 a 2021, lo que indica una mejora en general en la eficiencia de
recoleccion de cuentas por cobrar. No obstante, en 2022, existe una
reduccion significativa, lo cual puede indicar cambios en las condi-
ciones del mercado o en las practicas crediticias que afectaron nega-
tivamente la rotacion de cartera.

Rotacién de ventas

Siguiendo con este indicador se exhibe en la tabla 7, el ratio de
rotacion de venta.

Como lo indica la tabla 7, la media presenta una disminucioén
gradual entre 2018 y 2020, lo que implica que las empresas estan
utilizando sus activos de forma menos eficiente para generar ventas.
Este descenso podria reflejar un contexto econdémico desafiante, es-
pecialmente en el afno 2020 debido a los efectos de la pandemia. No
obstante, entre 2021 y 2022, se aprecia una recuperacion en la media,
lo que sugiere una posible mejora en la eficiencia operativa o una
adaptacion exitosa al entorno posterior a la pandemia.
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Tabla 7
Indicador de rotacién de ventas
Afios Media Desv. estindar  Mediana Min. Max.

2018 4,9740 5,3561 3,0872 0,4982 30,2512
2019 4,2512 4,0702 2,7862 0,3931 22,2889
2020 3,5460 3,4316 2,4065 0,3069 21,3042
2021 3,9292 4,0700 2,5476 0,3246 23,7078
2022 4,1426 3,9682 2,7413 0,4586 21,6136

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Companias.

De igual forma, la variacién de la desviacion estandar pre-
senta una tendencia decreciente a lo largo del periodo analizado, lo
cual indica una reduccion en la variabilidad de la eficiencia opera-
tiva entre las empresas. Esto podria sugerir una convergencia hacia
practicas operativas mas homogéneas en el sector. Por otra parte, la
tendencia del valor mediano sigue de cerca a la de la media, experi-
mentando una disminucién hasta 2020 y luego mostrando indicios
de recuperacion. Esto refuerza la nocion de que la eficiencia general
en la utilizacion de activos para generar ventas ha enfrentado desa-
fios, pero muestra senales de mejoria.

ROE

Continuando con esta linea de pensamiento, la tabla 8 pre-
senta los resultados descriptivos relacionados con el indicador de
rentabilidad, focalizandose en la rentabilidad del patrimonio (ROE).

El estudio de la media presenta en el 2019 un descenso con
respecto al 2018, lo que sugiere que el rendimiento sobre el capital
puede haber disminuido durante este periodo. De la misma mane-
ra, en el 2020 disminuye significativamente, en pocas palabras con
cada dolar que invirtieron los accionistas obtuvieron un menor ren-
dimiento. A pesar de un ligero aumento promedio de 2021 a 2022,
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los niveles de ROE se mantuvieron en general mas bajos que en afos
anteriores, lo que sugiere una recuperacion gradual.

Tabla 8
Indicador ROE
Aios Media Desv. estandar Mediana Min. Max.

2018 0,2343 0,2630 0,1429 -2179 0,9406
2019 0,2203 0,2431 0,1279 -0,1642 0,9019
2020 0,1757 0,2559 0,0956 -0,4825 0,9333
2021 0,2150 0,2592 0,1294 -0,2911 0,9505
2022 0,2228 0,2411 0,1390 -0,1139 0,9519

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Companias.

De igual importancia, la desviacion estandar a lo largo de los
anos muestra una variacion constante en el rendimiento del capital en-
tre diferentes empresas, que se interpreta como una menor dispersion
en el rendimiento del capital en los resultados financieros. También, en
la mediana se observa una tendencia similar a la media, disminuyendo
de 2018 a 2019 y recuperdndose ligeramente en 2021-2022, como en
este caso son valores inferiores a la media indica una distribucion ses-
gada, y que algunas empresas tienen un ROE mas bajo que la mayoria.

ROA

En seguimiento a este indicador, se presenta en la tabla 9 el
indice de rentabilidad sobre los activos (ROA).

El analisis de la media presenta una disminucién gradual de
2018 a 2020, lo que indica que la capacidad de las empresas para
generar rendimientos sobre sus bienes presentd falencias. Es impor-
tante destacar que en 2020 la baja del promedio es mas significativa,
lo cual pudo deberse a la incertidumbre financiera relacionada con la
pandemia de COVID-19. De la misma manera, a pesar de un ligero
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aumento del promedio en los anos posteriores, los niveles de ROA
siguen siendo generalmente mas bajos que en afos anteriores, lo que
sugiere una recuperacion gradual.

Tabla 9
Indicador ROA
Aiios Media Desv. estandar Mediana Min. Max.

2018 0,0659 0,0816 0,0338 -0,0579 0,3612
2019 0,0614 0,0756 0,0322 -0,0454 0,3387
2020 0,0499 0,0764 0,0232 -0,1223 0,2918
2021 0,0622 0,0796 0,0324 -0,0629 0,3699
2022 0,0654 0,0749 0,0370 -0,0297 0,3273

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Companias.

Continuando con la desviacion estdndar, se obtiene una va-
riabilidad en el rendimiento de los activos entre diferentes empresas,
esto resalta la diversidad en el rendimiento operativo y administra-
cioén de activos entre entidades de la industria. La mediana presen-
ta un comportamiento similar al de la media, disminuyendo desde
2018 a 2020, siendo en este ultimo donde la caida es mds drastica.
Para el 2022 la tendencia es acercarse a los niveles prepandemia.

Margen neto

Para finalizar los indicadores de rentabilidad, en la tabla 10 se
menciona los resultados descriptivos relacionados con el indicador
de margen neto.

Segtin lo obtenido, la media muestra un margen de beneficio
neto relativamente constante entre 2018 y 2019, lo que evidencia que
las pymes estdn gestionando bien los costos y gastos, convirtiendo
efectivamente los ingresos del ano anterior en beneficio neto. Por
el contrario, el promedio registra una disminucioén significativa en
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2020, este descenso demuestra los problemas econémicos que en-
frentaron las empresas durante este periodo. Por altimo, en el 2021
y 2022 los valores se mantienen relativamente constantes, lo que po-
dria interpretarse como una potencial estabilizacion de la capacidad
de las empresas en sus estrategias para adaptarse a las condiciones
economicas cambiantes.

Tabla 10

Indicador margen neto

Afios Media Desv. estandar  Mediana Min. Max.
2018 0,0204 0,0244 0,0120 -0,0256 0,1047
2019 0,0204 0,0248 0,0116 -0,0230 0,1166
2020 0,0175 0,0302 0,0097 -0,0756 0,1194
2021 0,0227 0,0301 0,0117 -0,0472 0,1309
2022 0,0230 0,0262 0,0131 -0,0133 0,1262

Nota. Elaborado a partir de los datos obtenidos de la Superintendencia de Companias.

La desviacion estandar refleja una variaciéon anual indican-
do que hay fluctuaciones en la rentabilidad neta entre empresas. Es
mds alta en los afos 2020 y 2021, donde se entenderia que existio
mayor afectacion de la pandemia, originando diferencias significa-
tivas entre las empresas, sin embargo, en 2022 vemos una tendencia
a igualarse a previos a la pandemia. Finalmente, el valor mediano es
decreciente hasta el 2020, afio de pandemia, siendo este tltimo don-
de la disminucién fue mas amplia, mostrando ciertas mejoras para
los anos 2021 y 2022.

Conclusiones y discusion

La presente investigacion proporciona una comprension inte-
gral de la condicion econdmica de las empresas de tamafio pequefias
y medianas que operan en el sector del transporte y almacenamiento,
en el contexto de la pandemia de COVID-19.
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Se realizd una sistematizacion de los fundamentos tedricos,
conceptuales y metodoldgicos pertinentes. Por medio de la imple-
mentacion y analisis de estados financieros de los tltimos cinco afos
como fuente primaria de informacion, se reflejé de manera conclu-
yente que la circunstancia generada por el brote de COVID-19 tuvo
un impacto ligeramente desfavorable en la salud financiera en las
empresas de tamafo pequefio y mediano del sector del transporte y
almacenamiento. A raiz de esto, se logré una comprensién mads pro-
funda de los elementos criticos que inciden en la situacion financiera
del sector estudiado, por lo que proporciona una base sélida para
investigaciones posteriores.

Como resultado, se evidencié que la habilidad de pago in-
mediato de las pymes del sector del transporte y almacenamiento
muestra aspectos tanto positivos como negativos a lo largo del ciclo
analizado. Aunque en ciertos anos, la capacidad de los activos para
cubrir pasivos a corto plazo ha fluctuado o disminuido, el aumento
significativo en 2020 puede explicarse como una respuesta adecuada
al desequilibrio econémico ocasionado por la pandemia. Presenta
resultados favorables, contradiciendo la perspectiva presentada por
Castanieda (2022) quien indico resultados opuestos al afirmar que
los indicadores de liquidez en 2020 fueron desfavorables debido a las
acciones tomadas por el Gobierno.

Del mismo modo, los hallazgos revelaron cambios relevantes
en el endeudamiento del periodo analizado, el uso de deuda aumenté
gradualmente hasta 2020, posiblemente en respuesta a los problemas
economicos provocados por la pandemia. Sin embargo, la estabiliza-
cion posterior demuestra la capacidad de adaptacion y recuperacion.
A pesar de las diferencias, los ratios deuda-capital, en general, siguen
siendo moderados, lo que indica una gestion prudente de la deuda,
lo cual coincide con lo expuesto por Castanieda (2022) quien sostiene
que el aumento gradual del nivel de deuda, indica que las acciones
implementadas por la administracion central, especialmente las me-
didas de confinamiento tuvieron un impacto negativo significativo.



DaNa GUTIERREZ AYALA / DIANA BRIONES LEON / VicTOR VERA SANTISTEVAN

230

En relacién con los indices de rentabilidad en la industria de
transporte y almacenamiento, cayeron significativamente en 2020
debido ala incertidumbre financiera relacionada con la pandemia, lo
cual esta respaldado por investigaciones realizadas por Cobo y Erazo
(2021), que indican una disminucién de los indices en los afios 2019
y 2020 con pérdidas evidentes. Ademas, Acosta y Acosta (2021) tam-
bién afirman que en el ailo 2020 los ingresos disminuyeron debido a
las restricciones de vehiculos y otras fuentes de ingresos.

Por otro lado, la gestion de activos experimentd cierta variacion
en los promedios entre empresas, en general muestran que la habili-
dad para producir ganancias y la efectividad de la gestion de activos
se mantienen consistentes siendo favorables. Por el contrario, Cobo y
Erazo (2021) demostraron que las medidas tomadas por el Gobierno
ecuatoriano para detener la expansion del virus ocasionaron la sus-
pensién de actividades, en consecuencia, el movimiento de personas
ha disminuido significativamente, lo cual produjo una marcada re-
duccidn en la venta de billetes de pasajeros en todo el pais.

En cuanto a los resultados, se hizo un anélisis exhaustivo don-
de se revela tendencias significativas y variaciones a lo largo de los
anos estudiados, que abarcan desde 2018 hasta 2022. A pesar de las
fluctuaciones, la relativa estabilidad observada en muchos de estos
indicadores es favorable debido a que se demuestra una capacidad
adaptativa de las empresas del sector para enfrentar entornos econé-
micos cambiantes, destacando la importancia de una gestién finan-
ciera agil y estratégica en momentos de incertidumbre.

En conjunto, el logro de estos objetivos especificos ha propor-
cionado una fundamentacion firme para la ejecucion del objetivo
general de la investigacion. Ofrece comprension clara que puede
contribuir a la adopcion de decisiones fundamentadas y la ejecucion
de acciones para fortalecer la situacion financiera de las pymes en el
sector del transporte y almacenamiento en el contexto de la pande-
mia de COVID-19.
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