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Introducción

El presente trabajo explora el potencial de la inteligencia artificial (IA) en la 
evaluación ética y personalizada de trabajos de titulación en la educación superior. A 
partir de una revisión conceptual y bibliométrica, se argumenta cómo la IA, integrada 
con el enfoque de aprendizaje basado en investigación (ABI), puede ofrecer soluciones 
que fomenten la originalidad, la autonomía y la equidad en la formación académica. 
Se plantea una propuesta que conjuga modelos de tutoría automatizada, retroalimen-
tación inteligente y asignación óptima de recursos humanos, todo dentro de un marco 
institucional que respete la privacidad, la ética y el desarrollo integral del estudiante. 
A la par, se discute la necesidad de políticas que regulen el uso de IA generativa, 
asegurando que complemente y no sustituya el rol del tutor humano, promoviendo 
un aprendizaje profundo, reflexivo y socialmente relevante (Delgado y Martín, 2024; 
Lérias et al., 2024; López Chila et al., 2024).

Lo que hoy tenemos enfrente no solo es la automatización de tareas intelec-
tuales que requieren que los programas educativos se adapten y actualicen, sino que 
además sean inclusivos, pero será necesario abordar también las brechas tecnológicas 
en aumento ubicados en países en desarrollo como sucede en Ecuador, Bolivia y Perú 
en lugares marginales y de difícil acceso determinados por la cobertura de internet. 
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El impacto en el mercado laboral también se ha incrementado, originando mayor 
credibilidad y eficiencia en la IA generativa en relación con las habilidades y destrezas 
de los trabajadores en tareas como la redacción (ortografía, gramática) y la analítica 
de datos (estadística, informes).

Entonces, un sistema de tutoría personalizado puede facilitar el aprendizaje 
colaborativo como lo es en el aprendizaje de idiomas; sin embargo, siempre estará el 
desafío o desconfianza al compartir datos personales o la reducción del pensamiento 
crítico al depender de una herramienta automatizada que no permitió una previa 
asimilación de conocimiento, memorización y razonamiento (Kaplan y Haenlein, 
2019; Lérias et al., 2024).

También será importante analizar cómo la protección intelectual va determi-
nando un camino novedoso para lograr el aporte de la IA en patentes en el campo 
educativo. Nuevas plataformas de aprendizaje adaptativo, sistemas de tutoría inte-
ligentes, herramientas de evaluación automática y aplicaciones orientadas para la 
gestión incluso administrativa de instituciones de educación. Esto se debe a que 
las herramientas no solo optimizan procesos, sino logran una personalización del 
aprendizaje a través de algoritmos avanzados de aprendizaje avanzado (Wenge, 2021; 
Zawacki-Richter et al., 2019).

Cuando encontramos cómo la tecnología se combina con la pedagogía interactiva 
y herramientas digitales, se advierte que es posible lograr una innovación educativa 
donde se busca no solo mejorar la eficiencia de la enseñanza, sino promover un apren-
dizaje personalizado y colaborativo alineado con el diseño universal del aprendizaje.

Estos enfoques podrían articularse con IA para optimizar la experiencia educativa. 
Se podrían realizar preguntas en tiempo real y lograr discusiones colaborativas a través 
de un contenido ajustado con las necesidades de cada estudiante. En este contexto, 
la IA podría analizar las respuestas de los estudiantes en tiempo real para encontrar 
patrones de comprensión o áreas problemáticas habituales, en las cuales se pueden 
sugerir intervenciones pedagógicas que colaboren a mitigar un posible problema. Los 
perfiles de aprendizaje adaptativo podrán ofrecer rutas de aprendizaje personalizadas 
y materiales específicos en el progreso de los estudiantes.

Actualmente, ya se presentan asistentes virtuales respaldados por IA para el 
acompañamiento de los estudiantes en actividades colaborativas mediante sugerencias 
en tiempo real o por repuestas a preguntas frecuentes. De esta manera, pedagogía activa 
y tecnología avanzada amplían el impacto para lograr un aprendizaje profundo y equi-
tativo. Sin embargo, pese a lo positivo de la articulación de IA generativa y pedagogía, 
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queda abierta la necesidad de ubicar un modelo de evaluación en los trabajos de titu-
lación de fin de carrera. Innovar los procesos de titulación para evitar la dependencia 
de servicios externos encargados de realizar por completo el trabajo de titulación en 
grado, maestría y doctorado o el uso no controlado de IA requiere de alternativas como 
el ABI (Katsamakas et al., 2024; McGrath et al., 2023; Pisica et al., 2023).

El enfoque de ABI puede vincular las prácticas preprofesionales con la solu-
ción de problemas reales del sector público y privado, garantizando que el proceso de 
titulación sea una experiencia significativa y que el entregable final tenga un impacto 
social relevante (Turnbull et al., 2021; Valverde Berrocoso et al., 2021).

Dicho enfoque considera la identificación de problemas, el desarrollo del proyecto 
de investigación aplicada y la evaluación y entregable de impacto social. De esta manera, 
los estudiantes de educación superior participarían en conjunto con las instituciones 
en identificar problemas concretos a resolver y así se logre asegurar que los estudiantes 
se enfrenten a situaciones reales que demanden soluciones innovadoras basadas en el 
conocimiento académico. Será necesario la firma de un convenio de confidencialidad 
para una eventual protección intelectual en torno a la solución encontrada y en la que 
las sociedades se podrían anexar. Dicho ABI deberá incluir una hipótesis, recolección 
y análisis de datos, así como la elaboración de propuestas de solución.

En esta etapa se debe contar con el acompañamiento de un tutor académico y 
profesional del sector para asegurar la integración efectiva en lo teórico y lo prácti-
co. En consecuencia, el entregable del proceso de titulación no estaría limitado a un 
documento escrito, sino que por el contrario los estudiantes presenten un producto 
o solución de valor agregado para la sociedad. El informe para entregar podrá conte-
ner aspectos técnicos, software, política públicas o prototipos. Es así como el proceso 
de titulación no solo evalúa competencias académicas, sino que también fomenta la 
innovación y la vinculación con el entorno socioeconómico. Al evitar la dependencia 
de terceros para la realización del trabajo de titulación, se asegura una autenticidad 
del trabajo presentado por los estudiantes y se crea un vínculo del estudiante con la 
empresa que podría resultar duradero.

Entonces, estrategias de gestión han de requerirse para que los trabajos de titu-
lación basados en ABI puedan incorporarse, como los cursos de verano dedicados a 
armar la propuesta de titulación, la asignación del tutor a cargo del acompañamiento 
y las empresas que hayan entregado un portafolio de necesidades, así como una base 
de datos de propuestas que vengan desde la academia y que pueden estar dirigidas al 
sector público o privado.
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Posibles retrasos en el proceso administrativo también podrían avizorarse, ya 
que la relación empresa-universidad no es habitual en países en desarrollo y el tiempo 
requerido para encontrar una empresa para lograr esta articulación podría retrasar 
el proceso de titulación de un estudiante en la educación superior. Un sistema infor-
mático basado en IA que se articule con ABI será necesario para lograr optimización 
de asignación del recurso intelectual con las empresas almacenadas con convenios 
marco y específicos. En un inicio, la desconfianza de la empresa pública o privada por 
compartir información susceptible podría también ralentizar los procesos de titulación, 
razón por el cual los convenios (contratos) deberán ser capaces de ventilar el mayor 
número de aristas a proteger para autores, empresa y universidad.

De esta manera, se entiende que el uso de IA podría ser una solución para lograr 
una asignación inteligente de tutores según la disponibilidad, especialización y carga 
de trabajo en tiempo real. La intención será evitar la acumulación de tareas para un 
solo tutor, equilibrando de esta manera la carga en los múltiples docentes, ya que las 
temáticas podrían ser variadas y resulta interesante un ambiente multidisciplinario 
de acompañamiento. Así, varios tutores y expertos pueden colaborar en la dirección 
de un trabajo de titulación, cada uno aportando a diferentes fases del proyecto, ya que 
la fragmentación permitiría una especialización de las etapas del acompañamiento. 
La solución digital podrá incorporar un módulo de evaluación automática encargada 
de analizar los avances de los estudiantes y sugerir mejoras a partir de patrones de 
aprendizaje exitosos de otros proyectos y así dedicar el tiempo a enfocarse en aspectos 
más relevantes o críticos dentro de la investigación.

Trabajos relacionados

A partir de la necesidad de retroalimentar de forma cuantitativa el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, se presentan soluciones innovadoras en la educación superior, 
en la que ya se emplean algoritmos de aprendizaje no supervisado para analizar las 
respuestas de los estudiantes en tiempo real. Eric Mazur lleva estas premisas de la mano 
de la tecnología para facilitar la clasificación automática de respuestas abiertas y logra 
identificar ejemplos que sean representativos con la finalidad de ajustar el proceso 
instruccional y así promover discusiones significativas en los ambientes áulicos (King 
et al., 2021). Esto se convierte en valor agregado debido a que un enfoque metodológico 
acompañado de la tecnología puede favorecer la transferencia tecnológica (Rivadeneira 
e Inga, 2023). En este sentido, la integración de anotaciones digitales en los recursos 
educativos interactivos, es visible por otros estudiantes para fomentar el debate y el 
intercambio de ideas, con la finalidad de mejorar el aprendizaje colaborativo. El mo-
delo predictivo empleado anticipa lo positivo de las anotaciones al generar discusiones 



Inteligencia artificial para la evaluación ética y personalizada de trabajos de titulación

251

significativas que se adaptan de forma dinámica para mejorar la calidad del debate 
(Farag, 2023; Mayolo Deloisa et al., 2019; Torres Delgado y Ramos Pulido, 2024).

La correcta adopción de metodologías como “instrucción por pares” coadyuva 
a mejorar la comprensión conceptual y la resolución de problemas en áreas STEM, 
promoviendo el aprendizaje activo y participativo en comparación con los métodos 
tradicionales (Chien et al., 2023; Nasri et al., 2021; Nursafitri y Anriani, 2023). Los 
procesos colaborativos a través de tecnologías emergentes ha permitido transformar 
las prácticas pedagógicas desde un enfoque adaptativo, así como enfrentar los retos 
que presenta la sociedad, es decir, de la teoría a la praxis (Aithal y Maiya, 2023).

En consecuencia, de los primeros trabajos considerando el modelado cognitivo 
se introducen el aprendizaje basado en IA, que utiliza agentes pedagógicos inteligen-
tes para personalizar la enseñanza. Dicho enfoque emplea un modelo cognitivo para 
integrar el conocimiento previo de un estudiante con una nueva información, con 
la finalidad de ajustar las actividades educativas en tiempo real a las necesidades de 
cada estudiante. En este caso, el sistema usa IA predictiva para anticipar el progreso y 
recomendar contenidos específicos, y así lograr un aprendizaje optimizado (Castellini 
et al., 2020; Lérias et al., 2024; Pacheco Mendoza et al., 2023; Selamat, 2016).

Los agentes pedagógicos se encargan de refinar continuamente el modelo cog-
nitivo de cada estudiante a medida que se obtienen nuevos datos de desempeño de 
tal manera que el sistema a más de predecir el contenido adecuado también ajuste de 
forma dinámica en función del progreso y en base a las dificultades encontradas durante 
el proceso educativo. Sin embargo, el aprendizaje requiere de una interactividad para 
garantizar que los estudiantes interactúen con agentes virtuales y sistemas educativos 
integrados. La idea de estos agentes es facilitar el acceso a contenidos específicos y re-
troalimentar de forma inmediata al estudiante para una mayor fluidez. El uso de estos 
agentes de ayuda y contenido permite que cada actividad áulica se adapte al estilo de 
aprendizaje y rendimiento de cada estudiante, así crece el aprendizaje significativo y 
continuo. Los patrones de aprendizaje y el ajuste de la ruta de estudio se realizan con 
redes neuronales artificiales, para que el algoritmo identifique estilos de aprendizaje 
visual, auditivo o mixto, para optimizar lecciones y la selección de contenido con base 
a las preferencias y habilidades detectadas del estudiante (Cárdenas e Inga, 2021).

En consecuencia, el impulso del ABI emerge como una metodología pedagógica 
eficaz que integra actividades de investigación en la enseñanza universitaria. Esto se 
debe a que no solo se busca desarrollar conocimientos, sino también fomentar habi-
lidades de pensamiento crítico y autonomía en los estudiantes, preparándolos para 
entornos profesionales complejos. La metodología en la actualidad puede ser aplicada 
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en ingenierías y en disciplinas como la educación, ya que permite que los estudiantes 
experimenten la investigación como un proceso colaborativo y reflexivo (Brew y 
Saunders, 2020; Torres Delgado y Ramos Pulido, 2024).

Dentro del ABI se identifican cinco fases: orientación, conceptualización, in-
vestigación, conclusión y discusión. Esta estructura facilita al estudiante construir 
conocimiento a través de la formulación de hipótesis, la experimentación y la inter-
pretación de datos. En este caso, la metodología enfatiza la investigación guiada con el 
aprendizaje autónomo y así se da paso a que los estudiantes se involucren en problemas 
reales a través de una aproximación de tipo inductivo-deductivo (Pedaste et al., 2015; 
Brew y Saunders, 2020). Sin embargo, asimilar este enfoque para su eficacia requiere de 
una capacitación continua de los docentes, para lograr una integración efectiva de la 
investigación en la enseñanza. La oportunidad de transformar la educación mediante 
el desarrollo de competencias de pensamiento crítico y habilidades de resolución de 
problemas en el entorno social y es la razón por la que en la actualidad se requiere 
un marco flexible para la evaluación adecuada de los trabajos de titulación (Torres 
Delgado y Ramos Pulido, 2024).

De esta experimentación y empirismo nace el concepto de “ingeniería educativa” 
que involucra la analítica de datos, para ofrecer una retroalimentación de diagnóstico 
para los estudiantes y para la gestión de los procesos de enseñanza-aprendizaje, con el 
objetivo de minimizar el error y maximizar el rendimiento en la educación superior 
(Schreffler et al., 2019). 

Adicionalmente, la IA generativa ofrece beneficios como retroalimentación perso-
nalizada y un apoyo al aprendizaje, así como retos en términos de alfabetización digital 
y sin duda alguna que de ética educativa (Saúde et al., 2024). Es así que la adopción de 
la IA en la educación superior se enfrenta a una problemática en términos de equidad, 
responsabilidad y transparencia, y será tarea de las instituciones de educación superior 
(IES) asegurar la adopción ética de estas tecnologías para mantener la confianza de la 
sociedad (Memarian y Doleck, 2023; McGrath et al., 2023). Algunos aportes advierten 
que las creencias pedagógicas y las expectativas sobre el rendimiento pueden influir de 
manera significativa en la adaptación y aceptación de la IA por parte de los docentes; 
así como las condiciones de accesibilidad impactan en la disposición de uso de las tec-
nologías basadas en IA dentro de los ambientes áulicos (Cabero-Almenara et al., 2024). 

Es importante no desestimar el impacto por el ingreso de la IA, ya que el aumento 
del uso de herramientas basada en IA genera un riesgo de que el enfoque educativo se 
transforme en un tipo de transacción y esto sería reducir la adquisición de capital del talento 
humano en un mercado laboral competitivo en excelencia (Alexander y Belloni, 2024).
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Trabajos previos exponen que la adopción de la IA en la educación ha trans-
formado de forma significativa la enseñanza, el aprendizaje y la gestión en la educa-
ción superior. Hay varias áreas que han sido explotadas como la personalización del 
aprendizaje, la evaluación predictiva y el uso de herramientas generativas. Esto ha 
permitido experiencias educativas individualizadas y el ajuste de actividades acorde 
a las necesidades de cada estudiante, para lograr un mejor rendimiento académico 
e incrementar su motivación por el aprendizaje (López Chila et al., 2024; Pacheco 
Mendoza et al., 2023).

Así, una adopción de herramientas generativas y modelos de lenguaje están 
paulatinamente cambiando la dinámica del aprendizaje y la enseñanza. Hoy no se habla 
de ayuda en tareas como la redacción, análisis de datos, sino que también facilitan los 
entornos de aprendizaje interactivos. Es importante que no se pueden descartar los 
desafíos éticos, la integridad académica y una disminución del pensamiento crítico 
cuando la dependencia es excesiva (Filippi y Motyl, 2024; Daher y Hussein, 2024).

Trabajos recientes muestran que docentes y estudiantes tienen percepciones 
mixtas sobre el uso de IA. Esto implica, que los estudiantes valoran la eficiencia y 
la personalización que ofrecen las aplicaciones basadas en IA, pero están preocu-
pados por la dependencia tecnológica y una posible desconfianza en las habilida-
des cognitivas. En cambio, los docentes destacan los beneficios administrativos y 
pedagógicos, los riesgos éticos y sociales asociados al uso de IA (Sova et al., 2024; 
Pisica et al., 2023).

Los modelos predictivos basados en IA pueden anticipar el desempeño de los 
estudiantes y ayudarán a identificar a tiempo aquellos en riesgo para proporcionar 
retroalimentación personalizada y mejorar su rendimiento. La planificación educativa 
también puede ser mejorada en término de toma de decisiones institucionales que 
busca ser inclusiva y equitativa (Pacheco Mendoza et al., 2023).

Usar IA en la educación no solo impacta en lo pedagógico, también en la estruc-
tura y administración de la IES. Una adopción de enfoque sistémicos permite entender 
como la IA puede reconfigurar la creación de valor agregado en las IES. Entonces se 
deberá analizar desde la enseñanza hasta la investigación y la administración en la cual 
se requiere enfatizar un liderazgo adaptativo y una visión estratégica para gestionar 
cambios de manera sostenible (Katsamakas et al., 2024).

Los desafíos también están relacionados con la privacidad de datos, la equidad 
en el acceso a la tecnología y la posible automatización del trabajo, docente donde las 
políticas deberán ser claras y donde se fomente una adopción ética y responsable de 
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la IA, garantizando la integración no incremente desigualdades ya existentes antes de 
la llegada de la IA (Sova et al., 2024; Pisica et al., 2023).

La figura 1 evidencia el proceso sistemático de la estrategia de ABI, que permite 
un ordenamiento de ideas conceptuales iniciales, para llegar a una experimentación 
y finalmente lograr un pensamiento crítico, capaz de construir las conclusiones que 
determinan la solución a un problema que resuelve una necesidad y por tanto pro-
mueve el impacto social.

Figura 1 
Estrategia del ABI
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Nota. Tomado de El-Daghar (2018).

Formulación del problema y metodología

A menudo, las IES colocan los trabajos de titulación en repositorios de acceso 
abierto. Sin embargo, dichos trabajos de titulación tienen un bajo impacto a nivel de 
citaciones en nuevas investigaciones o insumos para políticas públicas. A esto se suma 
que temas de protección intelectual que requirieron la no publicación pudieran ge-
nerar restricción para un eventual registro de diseños industriales, patentes, modelos 
de utilidad o simplemente la información allí colocada no posee consentimiento para 
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divulgación o no ha sido sujeta a un comité de ética que evidencie que no se transgrede 
con la integridad y libertad de las personas.

En este sentido, la valoración de un trabajo de titulación podría estar sujeta a un 
período de elaboración mínimo y con un aporte reducido, razón por la cual es impor-
tante que las IES se tomen el tiempo para revalorizar el potencial detrás del trabajo de 
titulación, mismo que puede estar anclado desde los niveles intermedios y en cursos 
de verano se puede conciliar una capacitación continua, para formar a los estudiantes 
y docentes en ABI y así lograr un aporte significativo de los trabajo de titulación. Estos 
trabajos tienen relación con las necesidades de la sociedad y los estudiantes se enrolan 
en conocer la problemática de una empresa pública o privada, o acatan iniciativas 
desde las IES para solventar una iniciativa considerada como emblemática para la 
institución. En la actualidad, la denominada pasantía puede ser considerada como el 
enlace entre la educación superior, la empresa y la investigación, la cual no tiene un 
valor despreciable debido a que el estudiante podría ser considerado por la empresa 
si el aporte ha captado las expectativas y advierte un valor agregado en el trabajo de 
titulación. Esta es la razón suprema para que el trabajo de titulación no se colocada 
en repositorios de acceso abierto debido al alto contenido de confidencialidad para 
las partes involucradas.

Por esta razón y debido al creciente empleo de herramientas basadas en IA en 
la educación superior, se pueden transformar los procesos de enseñanza-aprendizaje 
y contribuir con el perfil de egreso de los estudiantes, ya que se facilita la personali-
zación y el apoyo en entornos presenciales y visuales de parte de los docentes tutores. 
Esta integración de conceptos en el ámbito de la evaluación de trabajos de titulación 
requiere redefinir criterios de evaluación donde se aprovechen las ventajas de IA para 
lograr calidad, equidad e integridad académica por haber logrado un valor agregado 
en el trabajo de titulación.

Las preocupaciones éticas en relación con la transparencia, privacidad de 
datos y el impacto de la automatización sobre el trabajo académico puede resultar 
un trabajo que avizore resultados en el mediano y largo plazo, debido a las com-
petencias digitales que deben poseer docentes y estudiantes, a más de las políticas 
institucionales que se requieren para asegurar la implementación eficaz y ética. La 
integración de IA en los procesos de evaluación de los trabajos de titulación debe 
garantizar calidad educativa, transparencia de los procesos para el seguimiento de 
los estudiantes y docentes, y un desarrollo de habilidades críticas que se requieren 
para adaptarse al contexto actual.

La figura 2 evidencia la relación en el modelo ABI aplicado a los trabajos de 
titulación en la educación superior. Se busca ser parte de un enfoque de cambio y de 
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impacto social, donde la investigación cobre un sentido de solución de necesidades 
y no sea un elemento requerido para realizar artículos científicos o una protección 
intelectual sin visión de transferencia de tecnología.

Figura 2 
Innovación educativa basada en ABI para trabajos de titulación
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“Trabajo colaborativo:” Se fomenta la 
cooperación entre estudiantes y docentes.

“Investigación aplicada:” Proyectos 
orientados a resolver problemas reales 
de la sociedad.

“Evaluación continua:” Re�exión
 constante sobre el proceso y 
los resultados del trabajo.

“Retroalimentación personalizada:” 
Recomendaciones basadas en el 
desempeño individual.

“Evaluación objetiva:” Reducción 
de sesgos mediante criterios 
automatizados.

“Revisión progresiva:” Seguimiento 
del avance de los estudiantes 
en fases.

“Espacios colaborativos:” Plataformas 
donde docentes y estudiantes
interactúan de forma continua.

“E�ciencia:” Ahorro de tiempo en 
los procesos de evaluación.

“Calidad:” Mayor objetividad en la 
evaluación de los trabajos de titulación.

“Innovación:” Desarrollo de competencias 
investigativas alineadas con los desafíos 
actuales.

“Inclusión:” Evaluaciones adaptadas 
a las necesidades y estilos de 
aprendizaje de cada estudiante.

Inteligencia
Arti�cial en la

Educación Superior

Innovación Educativa en la 
Evaluación de Trabajos de 
Titulación con el Modelo ABI
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Análisis del modelo propuesto

La propuesta desarrollada plantea una integración estratégica de la IA en la 
evaluación de trabajos de titulación mediante un modelo automatizado de seguimien-
to y retroalimentación formativa. El modelo propuesto está basado en un enfoque 
interdisciplinario que conjuga el ABI con herramientas de IA generativa y predictiva, 
permitiendo una personalización del proceso evaluativo sin perder de vista la ética 
académica ni el rol orientador del tutor. 

El sistema automatizado sugiere contenidos, analiza avances en tiempo real, 
identifica desviaciones en la estructura lógica de los trabajos y recomienda recursos 
pertinentes, siempre bajo la supervisión del tutor humano. Este modelo se apoya en 
tres pilares: análisis semántico para verificar coherencia argumentativa, detección de 
patrones para anticipar dificultades comunes y registro de seguimiento tutor-estudiante 
para asegurar retroalimentación oportuna y significativa. 

La propuesta busca reducir la dependencia de servicios externos mediante una 
IA que actúe como apoyo reflexivo, y no como sustituto, resaltando la importancia de 
políticas institucionales claras que garanticen la protección de datos, la autoría estudian-
til y la integridad académica. La posibilidad de contar con múltiples tutores también 
se analiza bajo una lógica de coasesoría disciplinaria, optimizada por algoritmos de 
distribución equitativa de carga, experiencia y campo de especialización.

La literatura revisada muestra que los estudiantes tienen una preferencia por las 
herramientas basadas en IA para recibir retroalimentación precisa y en corto tiempo 
en comparación con métodos tradicionales, así como encontrar una ruta personali-
zada del aprendizaje. El acceso a internet podría ser una restricción del modelo para 
personas que estén en zonas rurales y marginadas. 

Un sistema automatizado para el seguimiento del trabajo de titulación puede 
facilitar la asignación de tutores según la especialización y carga de trabajo, por tanto, 
se puede mejorar la eficiencia en el acompañamiento académico. Siempre será un reto 
para las IES monitorear que el pensamiento crítico y la autonomía del estudiante no 
sea reducido; razón por la cual, el contacto entre seres humanos debe estar conside-
rado en diferentes momentos a lo largo del trabajo de titulación tanto con los actores 
empresariales, tutores y estudiantes.

Para conocer sobre la aplicabilidad del modelo ABI se realizó la búsqueda 
de artículos científicos en la base de datos Scopus a partir de la siguiente ecuación: 
(“Inquiry-Based Learning”) AND (“Artificial Intelligence” OR “AI”). Se obtuvo un 
total de 67 artículos para el periodo 2006-2024, obtenidos de 51 diferentes fuentes 
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(revistas, bases de datos, repositorios). Es importante señalar que esta línea de inves-
tigación experimenta una tasa de crecimiento anual de 8,93 %. La figura 3 muestra 
un análisis bibliométrico de los temas en tendencia a partir de las palabras clave de 
los artículos analizados, relacionándolos desde 2015 hasta 2023. Los términos en el 
eje vertical representan las palabras clave estudiadas, mientras que el eje horizontal 
muestra la distribución temporal en años. El tamaño de los puntos indica la fre-
cuencia con que cada término aparece en la literatura, con un tamaño mayor para 
frecuencias más altas.

Figura 3 
Análisis bibliométrico sobre ABI
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Entre los términos destacados están “artificial intelligence” e “inquiry-based 
learning”, los cuales muestran una aparición relevante en 2017 y 2018. Esto indica un 
interés creciente en estas áreas, especialmente en el contexto de la educación, lo que 
sugiere una tendencia en su aplicación en metodologías educativas.

Adicionalmente, la figura 4 evidencia una red visual que representa las conexiones 
entre diferentes términos relacionados con la investigación en educación, destacando 
el rol central de la IA. Los nodos representan términos clave en la literatura educativa, 
y los colores indican diferentes clústeres temáticos basados en la frecuencia de concu-
rrencia y proximidad conceptual. Las líneas entre los nodos muestran las relaciones 
entre los términos, donde una mayor cantidad de conexiones representa una mayor 
asociación temática.
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En el centro de la red, “artificial intelligence” aparece como un nodo prominente, 
conectado con numerosos términos como “learning systems”, “teaching” y “education”, 
lo que sugiere su influencia transversal en varios subtemas educativos. Otros grupos 
de términos, como los de color rojo (enfocados en “engineering education”) y verde 
(relacionados con “inquiry-based learning”) muestran áreas de interés específicas 
dentro de la red temática.

Este análisis revela cómo la IA se vincula no solo con aspectos técnicos, sino 
también con metodologías educativas innovadoras y enfoques pedagógicos. La dis-
posición de los clústeres indica la intersección de la IA con la instrucción asistida por 
computadora, los sistemas de aprendizaje y los métodos de enseñanza, sugiriendo un 
enfoque interdisciplinario en el estudio de la educación asistida por tecnología.

Figura 4 
Conectividad entre IA y los aprendizajes

Acorde a la figura 5, se evidencia un mapa temático que clasifica diversos temas 
de investigación en el ámbito educativo en cuatro cuadrantes, según su grado de de-
sarrollo (densidad) y su grado de relevancia (centralidad). Estos cuadrantes ayudan a 
identificar la posición y relevancia de temas clave en la literatura.
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Figura 5 
Análisis temático en relación al ABI
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En el cuadrante superior izquierdo (Temas de Nicho), se encuentran términos 
como “personnel training”, “mobile learning” y “design analytic”. Estos temas tienen 
un desarrollo alto pero una relevancia central menor, lo que indica que son áreas 
especializadas y con un enfoque particular en el campo educativo. 

En el cuadrante superior derecho (Temas Motores), se observan conceptos 
como “inquiry-based learning (IBL)”, “problem-based learning” y “engineering and 
mathematics”. Estos temas son tanto centrales como desarrollados, lo que sugiere que 
son áreas activas y de importancia en la investigación educativa. 

El cuadrante inferior derecho (Temas Básicos) incluye términos como “artificial 
intelligence”, “inquiry-based learning” y “students”. Estos temas son centrales, aunque 
con un menor desarrollo, y representan conceptos fundamentales que sostienen otras 
investigaciones en educación.

En el cuadrante inferior izquierdo (Temas Emergentes o en Declive) aparecen 
“teaching strategy” y “undergraduate students”. Estos temas presentan una baja cen-
tralidad y desarrollo, lo que podría indicar áreas de investigación emergentes o en 
declive en el campo.

Este análisis sugiere que temas como la IA y el ABI son fundamentales y están 
en expansión en la investigación educativa, mientras que otros, como el aprendizaje 
móvil y la formación de personal, representan nichos especializados.
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Conclusiones

La presente propuesta demuestra que la incorporación crítica de IA en la evalua-
ción de trabajos de titulación puede enriquecer los procesos de aprendizaje y fortalecer 
la autenticidad académica, siempre que se integre con una perspectiva ética, pedagógica 
e institucional. La IA no debe ser vista como un reemplazo del tutor humano, sino como 
un complemento que permita una retroalimentación más oportuna, personalizada y 
coherente con los principios de un aprendizaje profundo.

El enfoque propuesto, al combinar ABI con tecnologías emergentes, permite 
personalizar trayectorias formativas, asignar recursos de manera inteligente y pro-
mover productos finales de impacto social. No obstante, su implementación requiere 
no solo de infraestructura tecnológica, sino también de una redefinición de políticas 
institucionales que regulen el uso ético de la IA, resguarden la privacidad y fomenten 
la autoría reflexiva de los estudiantes.

Como recomendación clave, se sugiere que las IES desarrollen marcos norma-
tivos y programas de formación para docentes y estudiantes sobre el uso crítico de IA, 
que incluyan dimensiones de alfabetización digital, pensamiento ético y competencia 
investigativa. Este tipo de iniciativas contribuirán a que los trabajos de titulación reflejen 
tanto el conocimiento adquirido como la capacidad de los estudiantes para generar 
soluciones auténticas y sostenibles a problemas reales.

Sin duda la brecha digital en países en desarrollo es un obstáculo para la imple-
mentación de IA en la educación superior, sobre todo en zonas rurales con limitada 
cobertura de internet. Es aquí donde los procesos de innovación educativa están 
llamados a ser parte de una solución con trabajos de titulación en zonas cercanas a 
estudiantes, tutores y empresas sectorizadas. 

Las herramientas empleadas para el seguimiento de los trabajos de titulación 
basadas en IA permitirían una asignación eficiente del recurso humano y de esta 
manera mejorar la calidad del acompañamiento y focalizar el esfuerzo a resolver 
problemas reales.

Los riesgos siempre estarán dirigidos a la preocupación del impacto en las ha-
bilidades cognitivas, el pensamiento crítico y la autonomía en la toma de decisiones; 
en este sentido, los árboles de decisión de las herramientas deberán ser evaluados en 
conjunto empresa, tutor y estudiantes.

Las políticas de parte de las IES deberán garantizar la transparencia, privacidad 
y equidad para minimizar los riesgos de una excesiva automatización de los proceso 
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inherentes al trabajo de titulación que dentro del ABI han sido determinantes como 
la identificación del problema, la estructuración del problema, el soporte del estado 
del arte, la metodología a ser aplicada que mejor se haya adaptado para lograr la so-
lución y así se conviertan en un aplicación significativa en la vida personal, social o 
profesional de los estudiantes.
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